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Nous participons au salon SEPEM
sur le stand de la CCl du Vaucluse

SUD-EST—

Helios ERP, une nouvelle fagon de voir les choses
pour une interface plus conviviale de votre logiciel.

Si 'expérience client guide en permanence nos travaux, il nous incombe
« d’entendre ce qui n’est pas dit » comme aurait déclaré Peter Drucker.

Nos clients soucieux d'augmenter leur productivité, leur qualité et leur rentabilité,

[
l I S sont le plus souvent demandeurs d’améliorations fonctionnelles, mais beaucoup
plus rarement d’habillage graphique de l'interface. Or, une partie importante de
ERP notre mission est de faciliter lintéraction entre I'utilisateur et le produit.
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LA LETTRE D’'INFORMATION DE CLIP INDUSTRIE

Clip Industrie soutient le CIAM

L’édito d’Arnaud Martin

Comme présenté en avant-premiere
lors de nos journées utilisateurs en
2016, les nouvelles versions de Clipper
et Helios ERP se mettent en place
progressivement chez nos clients.

Dans ce n° du Clip Info, nous vous
présentons la nouvelle ergonomie
innovante et de I''HM (Interface
Homme Machine) de Helios ERP.

Comme vous pourrez le constater,
nous avons délibérément choisi de
privilégier une présentation qui facilite
linteraction et I'appropriation intuitive
d'Helios ERP.

Le parti pris pour la création de la page
d'accueil a été de bien focaliser les
yeux et I'intérét de I'utilisateur sur le
centre de I'écran qui donne ainsi accés
nativement aux principales
fonctionnalités d’Helios.

Livraison client états Devis client états Livraison client variation OTD Article variation de stock

Factyre client évolution mois

Chaque utilisateur, sur la page d'accueil,
peut en méme temps organiser le
défilement des différents tableaux, -
indicateurs et graphes sur les points | @ Clents
stratégiques et importants de son | A i
service. Avec intuitivement une facilité
et possibilité de zoomer pour analyser
synthétiquement les KPI qui le
concernent plus directement.
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’a,
Metrage

“e,
€ tacy, Prody
nique

A linstar de Mecafi, nouveau client
Helios ERP, nous avons prévu
progressivement de recommander et
favoriser cette migration « douce » de
nos clients Helios Il vers Helios ERP.

Le Menu fonctionnel d’Helios ERP donne acces a toutes les fonctionnalités du logiciel.

Délivrer la bonne information au bon moment passe par une présentation claire et intuitive des données. Loin d'un
liting purement esthétique, I'ergonomie et le design affectent directement la qualité de 'expérience utilisateur : "Je
suis convaincu que cela présente au moins autant d'importance que I'aspect fonctionnel", nous confie Olivier Prévot,
directeur des programmes Helios ERP et Clipper chez Clip Industrie.

Pour les clients Helios qui souhaitent
avoir une vue plus détaillée d'Helios
ERP, Thierry Lacoste est a votre
disposition pour coordonner et

RESSOURCE TECHNIQUE PRODUCTION PARAMETRAGE

organiser ces démonstrations.

Merci pour votre fidélité et confiance.

[d | Datadock

Clip Industrie est référencé dans la

Contact

Fournisseurs :
Sous-traitants /

Gestion commerciale
Demande d'achat
Contrat fournisseur
Contrat sous-traitant
Appel d'offre
Commande fournisseur
Commande sous-traitant
Expédition -traitant

Ressource
Article
Gamme
Nomenclature
Sous-traitance

Composant
‘Matiére

Consommable
Gestion Documentaire

Ressource

Personnel
Machine

Production
Besoin
Visualisation des OFs non soldés
Plan de production
Visualisation des OFs prévisionnels issus du PDP
OF

Stock articles
Stock composants

Bilans
Bilan
Bilan annuel
Bilan client

Bilan fournisseur f
Bilan ?us-hlihm
Bilan OTD Global
Bilan OTD détail )
Bilans suite

Profondeur du retard global
Profondeur du retard détail

Paramétrage

Contact

DataDock, base de données unique prfrous Centre de charge Sock composants cent Bian PPM Glbal Glent

pour simplifier le référencement des Controle sous-traitant Programme | s:ockcnent Rentabilité article Fournisseur
3 q P Facturation fournisseur Stock c mables Rentabilité client

organismes de formation. Complément Facturation sous-traitant Stock par emplacement Rentabilité entreprise

de notre qualification OPQF, c’est s

I'assurance pour vous que nous N Bilans fin

respectons |a loi en tous points et que Echéanier
R Prévisionnel d’heures

de fait nous sommes reconnus par les BnOF

OPCA et Opacif. e e

Impression des tableaux de bord

https://www.data-dock.fr

Analyse avant-vente
Analyse des ventes
Analyse trésorerie et stock

Suivez vos et nos informations sur
les réseaux sociaux

Fd»

Analyse indicateurs production
Analyse indicateurs management qualits
Analyse portail expert
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https://www.facebook.com/pages/Clip-Industrie/208599912501390
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« Le premier contact entre |'utilisateur et I'application va se faire par un écran d'accueil. Comme l'accueil dans un
lieu public, celui-ci doit étre agréable, attractif et donner envie a ['utilisateur de parcourir les lieux » dira Jean-Marc
Princet auteur et co-développeur de la nouvelle interface Helios ERP. L'attention de I'utilisateur doit rester concentrée
sur I'exercice de son métier. Les informations doivent lui étre délivrées le plus naturellement possible en ménageant
la fatigue au fur et @ mesure des heures accumulées devant I'écran. L'interface doit &tre avant tout au service du
contenu et éliminer tous les éléments graphiques superflus.
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Des tableaux plus agréables améliorent I'environnement de travail de ['utilisateur

En plus de sa qualité graphique, I'interface homme machine (IHM) doit faciliter I'aptitude de I'utilisateur a interagir
avec elle. Une étroite complicité avec nos clients nous permet de définir avec précision leurs objectifs et leurs
habitudes de travail. Nos prises de décision sont fondées sur des observations minutieuses de leurs faits et gestes.
A nous d'intégrer les us et coutumes logicielles pour offrir un confort maximal d'utilisation de nos solutions en
conservant notre approche essentiellement centrée utilisateur.

Bilan OF
Afichage partel grie | formuire

Encours et stock Gestion de la documentation technique.
Affchage parsel grt  fomedare

Un suivi de navigation sous forme de vignettes plus facilement mémorisables
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” SUPPORT

TECHNIQUE

Comment pouvons-nous vous aider ?

[

Par téléphone

04 42 50 62 95 pour le support

Clipper et comptabilité

05 59 33 30 70 pour le support

Helios ERP

Par mail

support.compta@clipindustrie.com

La newsletter quotidienne

support.clipper@clipindustrie.com

support.helios@clipindustrie.com

En déposant une demande sur

votre espace client

INDUSTRIE

ESPACE CLIENT

Vu dans
LE JOURNAL DE L'AVIATION =

Vendredi 31 Mars 2017
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Arnaud Martin, Président de Clip Industrie : «
Nous comprenons et parlons aéronautique »

Le Joumal de I'Aviation s'est entretenu avec Amaud Martin, le Président de Clip

Industrie. Cet

ciété franaise basée a Equilles, prés d'Aix-en-Provence, s'est

es solutions logicielles de type ERP (notamment

GPAO pour findustrie. Les logiciels de Clip Industrie sont particuliérement présent
chez de

ERP

La réactivité est I'élément fondamental
de la performance

http://www.journal-
aviation.com/actualites/36175-
industrie-nous-comprenons-et-
parlons-aeronautique
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De bons résultats X , . o
Clio Industri Menu par défaut Le recours a des analogies de la vie courante pour faciliter 'assimilation
pour LlIp ‘ndustrie et l'appropriation de fonctionnalités ou réglages ont été abondamment

Le chiffre d'affaires consolidé de A“T““ utilisés. « L'ergonomie et 'habillage graphique doivent masquer la
Clip Industrie pour I'exercice 2016 Paramétrage e complexité informatique et donner un sentiment de simplicité

s'est établia 9,7 ME. Il est en d'utilisation » selon Jean-Marc.

progression de 12,3% par rapport & Bl T Achat Exercer son métier sur un outil discret sur ses procédures, attrayant
exercice 2015. Ce chiffre confirme /s sur son « look and feel » et puissant sur ses fonctionnalités, c’est ce

la dynamique de croissance dans Epdiceon Lt Bl L que nous vous offrons sur notre nouvelle solution Helios ERP.
laquelle s’est installée Clip

Industrie avec une croissance
continue depuis les années 2000.

L’entreprise qui vient de féter ses o — e o
30 ans d’existence a signé plus de ™ — \

3 Helos €8P Verson 23015 - 6 %

150 nouveaux comptes en 2016,
ce qui porte le nombre de ses
clients a 1 950, soit plus de 25 000 W
utilisateurs. e

« Nous sommes trés fiers de ces -
résultats qui récompensent le
professionnalisme et la qualité de
la relation que nos équipes entretien-
nent avec nos clients et nous avons
hate d’accueillir notre 2 000¢ client
dans le courant du 1¢r semestrey,
nous confie Arnaud Martin.

Pour accompagner sa croissance L avis du client
et conserver la qualité de service

A . : ny . Mecafi, spécialiste de l'usinage haute précision de composants et de sous-
?:é;:g';i?ugfﬁa;ﬁné g'ﬁ (;:(\j/lésatl:f ensembles mécaniques, principalement pour I'aéronautique : trois usines, M E CAF '

d'encours Facture client évoluf Livraison client états Devis client états Livraison client variation OTD

collaborateurs au siége et en région. 735 salariés, |40 millions d'euros d'investissements pour suivre la montée Groupe Atmec
en cadence d'aubes de turbine du moteur LEAP. http:/www.mecafi.eu/

OBJECTIFS 2017

Forts de ces bons résultats pour
I'exercice 2016 et de la sortie des ~ Comment avez-vous accueilli cette nouveauté ? La prise en main de la nouvelle ergonomie a été tres bien
nouvelles versions de ses solutions accueillie, d’autant plus que nous avons basculé d’'un ERP a I'ergonomie vieillissante a Hélios avec a la fois des
de gestion d’entreprise industrielle, ~€écrans Helios Il et des écrans Helios ERP. Nous avons certes rencontre des difficultés mais pas concernant la
Clipper erp V8 et Helios erp V3, e prise en main par les utilisateurs qui s'est plutot tres bien passee. On peut donc dire que cette nouveauté est tres

groupe vise également une bien accueilie.

Premier client installé, I'entreprise a aimablement dévoilé ses premieres impressions.

croissqnce a 2 chiffres pour A-t-elle été percue comme innovante ? Elle est percue comme trés innovante, et conviviale par les utilisateurs,
lexercice 2017. lorsqu'ils comparent les écrans Hélios I et Helios ERP. Seul bémol : I'écran d’accueil qui mangue de lisibilité car la
3 EVENEMENTS MARQUANTS police est trop petite, et ne peut étre personnalisée. La présentation du menu de I'écran d’accueil est actuellement
EN 2016 en cours de modification, la remarque est justifiée avoue Jean Marc.

- Clip Industrie a fété ses 30 ans  Quels qualificatifs emploieriez-vous pour décrire cette nouvelle approche de 'ERP : Je dirais simplicité,
d’existence depuis la premiéere convivialité, modernité.

version de Clipper née dans un
atelier de chaudronnerie en 1986.

- Clip Industrie a organisé ses 14¢
journées utilisateurs pour présenter
les nouvelles versions des solutions
Helios erp et Clipper erp/gpao a

CLIPPER, répartir le temps d’un pointage sur plusieurs affaires

Dans le précédent Clip Info, nous avons vu comment bien comprendre les colits d’'un
pointage. Dans ce numéro, nous allons continuer a parler du pointage mais en
regardant la fonction regroupement de pointages qui permet de ventiler

ses utilisateurs dans 10 villes de automatiquement un temps sur plusieurs affaires.

'hexagone et en Suisse. Le but de cette fonction est de faciliter les opérations de pointages. En effet, si un opérateur
- Clip Industrie obtient la qualification travaille simultanément sur plusieurs affaires il va avoir du mal a répartir son temps.

. . s | | iy
OF;thF gw retclonng(ljt la qqalge, la Le cas le plus concret pour le comprendre est I'imbrication : ’ ) = % -=_ —
]E)em: ?. ﬁe etlape f%&g'? ?S par exemple un opérateur doit détourer ou découper au L= = @
doisp :nlsoer?tili; ?J?i?is:teuarsetljjesses laser plusieurs piéces dans cette seule tole : Q = i B 1 ;
solutions logicielles pour 'entreprise Chaque couleur est une piece... donc chaque couleur est B2/ \
industrielle. une affaire : dans ce cas il est difficile de demander a .7;- r—
Orianne Lopez - responsable I'opérateur de répartir le temps total, sur chacune des |
marketing affaires. Exemple imbrication Almacam i I:E:‘

58 |
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Clip Industrie recrute

Nous recherchons un
développeur Windev (F/H)

Poste et missions :

Rattaché au chef de projet du
service personnalisation vous :

- Concevez et développez des états
et rapports de I'application

- Réalisez des développements
concernant notre ERP sous Windev :
analyse de l'existant et des besoins,
mise en place de solutions/produits,
rédaction de documentation technique.

La réussite de votre mission dépendra
de la qualité des développements
réalisés et de votre méthodologie
utilisée.

Description du profil

De formation BAC a BAC+3 en
informatique type analyste
programmeur, maitrise du langage
de développement WinDev ,1ere
expérience en programmation.

Aisance relationnelle, rigueur, godt du
travail en équipe et sens du service
seront des qualités essentielles
requises pour ce poste.

Vous souhaitez rejoindre une société
a taille humaine, a la fois ambitieuse,
dynamique et conviviale. Alors
rejoignez-nous !

Le poste est basé a Eguilles (proche
Aix en Provence).

Rémunération : a définir selon niveau
d’'expérience, mutuelle, Tickets
restaurant, prime de participation.

Merci d’envoyer votre CV et lettre de
motivation en précisant vos
prétentions salariales a
f.besnard@clipindustrie.com

Vu dans

‘USIN

N° 3508 du 23 mars 2017 - Page 44

Arnaud Martin se confie au correspon-
dant de I'Usine Nouvelle Jean
Christophe Barla :

les PME tiennent

a conserver leurs
données en interne
« Toutes n'ont pas
acces a la fibre
certaines souffrent
de connexions trés
faibles ».
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Pour répartir un temps global, il y a deux solutions :

o Méthode semi-automatique uniquement via Clipper
o Méthode entierement automatique via un logiciel de CFAO (uniquement dans le cas d'imbrication)
Le regroupement dans les modules de pointage de Clipper

Tout d’abord, il faut choisir le mode de répartition, pour cela il faut aller dans
le module paramétres pointages, 1¢" onglet :

Il est impératif que vos temps gammes soient le plus juste possible. Clipper va prendre le temps pour une piéce,
puis le multiplier par le nombre de piéces pointées ». Aprés, Clipper va faire un ratio entre toutes les différentes
pieces (donc affaires) dans le groupe.

Le fonctionnement est le suivant dans les modules de pointage :

Wentilation

';é;' ['aprés e tempz prévy
) D'aprés le ternps restant

o Quverture du groupe : via le bouton « Regrouper pointage » dans la station de travail ou via le mot clé « DR »
dans la session de pointage

o Saisie des numéros de pointage, pour indiquer si les opérations sont des opé. de préparation (TP) ou de
fabrication (TF), vous pouvez le saisir soit : pour chaque nouveau N° de
pointage, soit a l'ouverture du groupe. A définir dans les paramétres pointage

o Saisie du mot clé « FSR » pour finir la saisie des numéros de pointage.

Reqgroupement : Saisie Type d'0pération
() Pour tout le groupe
SN

Création
Phase

Pointage de femployé AUGUSTO FEDERICO
‘ Nouveau | Regrouper | Pointage BV,
pointages lmprouucm il

Aucus'roreuEmoo

Sur la station de pointage tactile : un groupe
de quatre N° de pointage en cours,

|
| Nbpos
; o Affaire & Fidoa

Pomag‘ S Qtfee aQtafab a Lo

42000 2291 SUPXC90 5

A la fin du groupe, vous avez la possibilité, soit
de saisir le nombre de piéces pour chaque N°
de pointage, soit pour tout le groupe.

2201 0 29

0
POU21'S 10 0
PL_0B_155 1 0

0

isow

2346 PASS-AB420 10
-

Saizie Nb. pitces

TOUR COMMANDE NUMERIQUE e
@ Pour tout le groupe
) Pour chaque opération

Dans ce dernier cas, il répartit selon le ratio de
piéces a fabriquer, ce qui interdit de faire des
lancements cadencés.

[Convedoms NOMEN rFCN  HICN (HEeav WM  CTRL

N phaze 1 £ £ ] ° ©®
Deésgraton ACHAT NOM FRAISAGE ¢ TOUR COMA EBAVURAGI PENTURE

NoProces pontoes

Le regroupement dans le module de découpe

Sion prend I'exemple précédent de I'imbrication : pour obtenir cette optimisation, il y a eu une CFAO qui a
généré l'imbrication et le programme pour piloter la machine. Dans ce cas, le temps de découpe pour chaque
piece est probablement plus précis que le temps gamme. C’est pourquoi nous avons établi des liaisons avec
des logiciels de CFAO (Alma, Radan ...) qui nous calculent un ratio de temps pour chacune des piéces (a noter
que sur le méme principe ils nous donnent également le ratio de matiére consommée pour automatiser la sortie
de stock également dans ce module).

o
ox) ()| ) Zone réservée Code Barre

N'Programme

BB |CUPPER 20MV2S8RUT 20001 i fat /8

Module de découpe
Piofl  DEMO ALMA =~

#8) [TL20MV2BRUT*3000"1000°2 (3000 x 1000 & 2| ‘

j’om@«m qEmployé  qAicle Qe qN'kis J‘ VAVAVA’
@ \o/*\/*\e/ . L
Ci-contre une imbrication générée par

e i ST S — .| laCFAO Almacam (Alma) ou la 1/2h

S s B AN BTt i g ==l est répartie via les ratios de chacune
= i el S SR R [ des lignes.
“Qt UME Uthisé qf Ancle * N fobe. qf 2 At 3091 Rang (1 EUROTIOISON F [T 24 001100 004300 l:?ﬂ y
P 1as 80 2wV ® - mommenmzie p 0 x wmmd ommbmo 0 Dans ce module, c'est encore plus
o drmeememmm e el I simple pour les utilisateurs, aprés

l_s-w-7 Documerts duic_ | » ‘ . R . . . y
~ s i ) avoir choisi I'imbrication, il faut
bt Ay s Gocmert probablement changer le temps total
TL™20MV28AUT 300071 000° y ] .
AGER oMLY 0K 10892 owres 8) o TH U Poteerchame «=2 | (C'€stun temps theorique) et cliquer
Stock deporsble 7%.320U 362252 Kg [J” w'q g q [ Q uw‘m;\ mv“a&‘: Pa;;ss?um‘:\ ;Z sur OK
oo ) ST Dans I'exemple ci-dessus, Clipper va
Duspondble dans le kot 18y 939551 Kg I3 v . .
e 18 Latn 1165 =l B | générer 8 pointages (et aussi 8
= 3 : -

i g | e J : sorties de stock)
Magssn  Magasn) | Autor Suppemer ‘
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Franck Dichamp, Responsable
produit Clipper.
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