LA LETTRE D’'INFORMATION DE CLIP INDUSTRIE

L’édito d’Arnaud Martin

L’optique du « zéro papier » est un
concept développé et mis en avant
depuis fort longtemps.

Chaque année et paradoxalement,
des études révélent que bien
malheureusement les entreprises
ont encore produit et utilisé plus de
documents papier que I'année
précédente.

Chez Clip Industrie on a décidé au
vu de la masse d'informations que
vous avez a traiter et des délais qui
se raccourcissent de promouvoir
I'EDI Intra-Clipper.

Plus de 1 600 entreprises utilisent
Clipper et vous pouvez facilement
reconnaitre qui, de vos clients ou
fournisseurs, sont aussi des
utilisateurs.

L'EDI peut étre défini comme
I'échange, d'ordinateur a ordinateur,
de données concernant des
transactions en utilisant des réseaux
et des formats normalisés.

Dans la pratique, I'EDI permet de
réduire notablement les interventions
humaines dans le traitement de
linformation, de rendre effectivement
plus rapide et plus fiable le
traitement de l'information et de
disposer automatiquement d'une
information exhaustive et fiable.

La rapidité des échanges par EDI
permet de fluidifier les informations
échangées, et de réduire
considérablement les codts de
traitement tout en améliorant la
sécurisation des transactions.

Ce processus permet la suppression
des documents papier acheminés
par la poste ou par fax et des saisies
manuelles par des opérateurs.

En dehors de I'EDI Intra-Clipper,
nous gérons plus d’'une 20¢ de
messages EDI spécifiques, comme
pour Boost Aéro, Snecma, Volvo,
Peugeot, Renault, Alstom,
Bombardier, etc.

Vos interlocuteurs sont a votre
disposition pour étudier vos
demandes.

Merci de votre confiance et fidélité.
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EDI intra-Clipper

S'ily a encore quelques années (pas si éloignées que cela) le fax était couramment utilisé, depuis quelques années
le mail a pris le relais. Pourtant les échanges entre un client et ses fournisseurs (ou inversement) n'ont pas changé :
le client envoie a son fournisseur une commande, que celui-ci saisit manuellement dans sa GPAO, idem pour les
devis, livraisons, Appel d'offres etc.

Donc quel que soit le support (mail aujourd’hui, télécopie hier ou ... télex pour les plus anciens) la saisie des
informations regues reste manuelle. Depuis longtemps il existe une solution : c'est 'EDI (Echanges de Données
Informatiques). Mais, celui-ci ne s'est pas encore généralisé. Cela vient du fait que chaque systéme a son propre
langage et les systémes sont nombreux. C'est la raison pour laquelle, chaque EDI, méme s'il s'appuie sur une
norme, est unique.

Aujourd’hui vous étes plus de 1600 clients a utiliser Clipper, vous travaillez donc sur le méme systéme. C'est pourquoi
nous avons mis en place I'«EDI intra-Clipper », dont le but est d'échanger facilement des fichiers entre vous.

La premiére chose a faire est d'identifier les membres de la « communauté Clipper », généralement il y a un dialogue
avec vos clients ou vos fournisseurs donc vous savez quels sont ceux qui utilisent Clipper et 'expérience peut vous
permetire de reconnaitre le « look »des documents commerciaux de Clipper.

Une fois le client ou le fournisseur identifié, c'est simple, vous allez dans la fiche du tiers, dans I'onglet « divers » et
vous cochez « communauté Clipper ». Si vous savez comment il vous a identifié dans sa GPAQ, vous pouvez saisir
le code qu'il vous a attribué.

Dans la capture d'écran ci-dessous, si le code de ma société est « CLIP » mais que mon client Sopymep m’a identifié
en « Cl », je coche et je saisis « Cl ».

(@ Fiche Client - 3
()@E )] o) (@)8)(@)@)©) @) ;
‘%Généra\ilés = Adiesses | ] Comptabilite g Finance | £ T aif E Contacts | Divers | & 0ualité | Qualification n Dtni
Cocectent  [50PY ) (@8)E)R) [ Remlscamentcodecent_ | 155115707 1 :E On retrouve la méme chose coté
Nomscciété  [SOFYMER — - »3  fournisseur. A noter : le code
Cod 3 \ . .
e Communeuts CLIPPER | [g] 1 n'est pas obligatoire, cela
Téléphone |04 65 B 57 68 giécopie  [0465 666769 (Identifiant de CLIP chez le client [ify) 3 permet de faciliter l'import.
= 3
-_— - &

&
g Fiche Fournisseur

Si par exemple je réalise un BC

(o)) ()2 )(m ) 1) | (o) | () (B) | () () | () | () pour mon fournisseur, on
‘&Genelahtes =) Adresses g Finance E Contacts |Fabricants Divers | &5 Qualité | Qualfication “__Documents Spécifigue i remarque un petlt C sur |e ‘
ok GANT |[EE)(E) | Frwlecementcoe fmansseu | PRI ) g; atidtan i d'info du fournisseur, on
= &) > " Y
Mom société  [GANTOIS FR MATIERE retrouve ce méme principe
Téléphone  [0491962602 Télécopie (1491964118 [ Cderdir quand on ouvre la liste des tiers
E . . .
Eatblssizm | , 1 (clients ou fournisseurs), ce petit
-] Communauté CLIPPER . ,
ote sigle permet de repérer
Code Incoterm 2 H
-] Tidentifiant de CLIP chez e fournisseur ) facilement les membres.
o ik matn e e e
(oo — ook
o)) B @) =
Afficher
Uniguement les formisseurs actifs
[ Uniquement les transportsurs
r_l' Nom société  Code " Localits ~ Lib spe fourl Email ~ Code post. Téléphone B
+ EXPRESS B84 ExPRE AVIGNON 84033 0490131900 d
GANTOIS GANT @\AAHSE\LLE CEDE® achat@gantois.fi - 13333 0491982602
GASPARD GASP ERON CEDEX contact@gaspard fr BI678 0303090307
GD LEC GOL . CHATEAURENARD 13060 0490900880
HILTI HILTI WIGHON 4000  000ITINT
IBM CORPORATION BM NEW YORK, 106041722
JACQUET JACO SAINT PRIEST CEC B9BZ 0472232323
KORNSTEIN KORN  MARSEILLE CEDE> 13344 041603054
L45 L45IF S
4| | »
| Code & chercher
Riecherche par activité
Maom & chercher :
Yille & chercher
Lib spe fourl
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Une fois le BC créé, vous pouvez cliquer sur le bouton Export.

-
) Commande Fournisseur

[ Y] )| (on)] @8 @)8) @) @)

Cammande “H‘eg\emems | = Commentaires  gLiviaisans |

N° commande () | Type

I 3270| (3 Fouritwe [Matizres et Divers, = |

|Reittor [ ]

)

Monnaie

ANTOIS
E4, BOULEVARD F.SALVAGE
_AZIN 604
| 13333 MARSEILLE CEDEX 14
FRANCE
Tel: 041982602 Fax : 0491984118

Ecran «Client »

Ce bouton va créer un mail

[¥] ARC Demandé 0 Destinaaie ()]

2000 EURD

Montant

] avec le PDF en fichier joint,

et surtout un fichier que le

fournisseur pourra importer.

(& 08 D Famile o Anicke o Déhi o B8 o Unibwg PUHT o UnitePixg PixConst o B
O FMEC  AM FMEC2 20/3/2014 2,000 12500 u N
FMEC  AIMANT FORTE T8AI320T4 1,000 0,000 u
dl \ +
Inséer | Copier || Suppimer | Obsewvalions | Ph Associée || Réservations | | Documents |

|:| >> Ligne totalement réceptionnée . >> Ligne partiellement réceptionnée

ARTICLE >> Aticle NON modifiable (ivré et/ou facturs)

Vous pouvez choisir d'exporter un ou plusieurs BC

(o B

ESE sport format CLIPFER

Exiraite les BC compris entre: [ 3268 etle | 3270

Exporter le dossier technique des pitees cyclées 7
Evporter uniquement les foumisseurs “Communauté Clipper”

, ,

Rigsume de l'extraction des BC foumisseur

|Balisssz s furchets es BC Ioumisseur & s puis lques st bouton DF. pour commencer s Uaiemert

&

Anoter :

= Si vous mettez plusieurs N°, une coche permet de filtrer les tiers qui sont membres de la « communauté

Clipper »

= Pour le BC vous pouvez également exporter le dossier technique, ceci est intéressant si par exemple vous

décidez de faire sous-traiter la réalisation d’une piece que vous réalisez habituellement. Le fournisseur récupére

ainsi les données techniques.

Vous confirmez le répertoire d’export (paramétrable)
Un compte rendu apparait : votre mail est prét a étre généré

@ Ext
(o

BSE sport format CLIPFER

Extraire les EC compris entre

3270 etle 3270)

Exporter le dossier technique des pigces cyclées 7

Résumé de l'extraction des BC fournisseur

Debut de ['extraction,

Création du fichier d'export \\DEW-CLPR-0005\FichiersDev B ases B\Club VE\E xpot\BCABCI270 et

E xtraction des informations sur volre société, ”
Extraction d'un bon de commande fournisseur

[ = |

E traction des informations du BC 3270
E traction des infarmations de la pitee eyclée AIMANT PORTE
ainsi que de son dassier techrique (gamme st nomenclature]

Extraction des informations de la pigce cyclés AIMANT PORTE
ainsi que de son dossier technigue [gamme ef nomenclature)

@ Woulez vous envayer le fichier par mail maintenant 7

MNombre de BC exportés : 1

EXTRACTION TERMINEE - I

r ™
S Ue o= Commande N° 3270 - Message (HTML) [= [ 5 [
Fichier Message Insertion Options Format du texte Révision o @
"*j % MS Sans Serif ~ 9 - A A @ (0 Joindre un fichier v ©
= ESY G I § i=-iZ i i N =0 Joindre un élément - f— A
Coller oms ndicateurs| Zoom

g e A - | [&signature ~ s
Presse-papi... Texte simple Inclure Zoom
A, | |achat@gentos.f il |
=1 o || ‘
Envoyer
Objet:  [Commande N°3270 =~y 2 |
4 !ﬂ—-‘gsazmmms ko); TEIBC 3270.pdt 55 ko) il 3 ‘
Banjour, i)
Weuiller trouver ci joint notre commande BC N* 3270
MNb: si vous awez Clipper vous pouvez importer directement le fichier joint dans le module “commande client”.
Salutations I
AUGUSTO FREDERIC <l 2
il
~1

Si 'on répond oui, Clipper va créer pour chaque

BC, un mail contenant :

1.L’adresse mail du contact, sinon celle de la
société

2.L'objet et le corps, automatiquement remplis

3.Le PDF de l'impression du BC en piéce jointe

4 Et le fichier a importer en piéce jointe.

Moment privilégié d’échanges entre
entreprises, et de découverte de
nos nouveautés. Nous vous
parlerons de Clipper 7 et de son lot
nouveautés mais aussi de Pulsia,
de notre exclusivité Serena 5 S...
Nous serons également, comme
d’habitude, a votre écoute pour que
nos développements collent a vos
attentes.

SEREN

@ INDUSTRIE

Programme et inscription

Le logiciel de GPAO Top GP
n’est plus distribué

« Cela fera plus de vingt ans que je
partage I'organisation industrielle
des PME, et il semble que le moment
soit venu de passer le relai. Les
logiciels professionnels demandent
beaucoup de ressources pour se
maintenir face aux exigences des
marchés mondialisés en mutation
quasi permanente. L’histoire a fait
de Top GP, un voisin trés proche de
la famille des Clipper de Clip
Industrie, entreprise dont j'ai partagé
un temps la destinée. Clip Industrie
avait acheté, a I'époque, les sources
de TM Evolution qui donnera plus
tard naissance a la solution de
GPAO Top GP. Il me semble naturel
d’orienter tous les utilisateurs de
Top GP vers I'éditeur Clip Industrie
qui saura conseiller et proposer le
transfert dans les meilleures
conditions sur les solutions Clipper. »
Jean Gilles Ochandiano,
Editeur de TOP GP
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Communication Microsoft

| £ 3
o F
Wind

Le support de Windows XP Service
Pack 3 et d'Office 2003 ne sera plus
assuré a partir du 8 avril 2014.

= Utiliser Windows XP SP3 et Office 2003
dans votre organisation apres la fin de
support pourrait vous exposer a
certains risques.

= Sur Windows 8, le risque d'infection est

6,5 fois moins important que sur
Windows XP.

(]
CLIP

INDUSTRIE

Création

Entreprises
installées

entre 506 20

ontre 20t 5

<2 M€

1600 clients sous Clipper ou helios ERP
réalisent et gérent 5 Milliards d'€ de C.A

C. A 2013 (en mitions d'Euros)

9 M€
11 %
Croissance
moyenne du CA
par an depuis 3 ans

Les bons chiffres de Clip Industrie
en images.

-
{3 Commande Client

JBEE)

Commanide

]

LA LETTRE D’INFORMATION DE CLIP INDUSTRIE
&) 4| | o|% [

4]

N commande 0] BB Diésignation [ e cliert ELIF INDUSTFIE - . .
L 58 ooz wrorreg | 2 (B | oo De son cbté, votre fournisseur
Cp il Al Fi ’ ' A A
T T il n'a plus qu'a récupérer votre
= ARC &dité H H H
W Etatrouwele ait ; - mail, lire le PDF pour avoir un
ez | [instance ~11[] e | | & : : o
Destinataire 8| |AUGUSTD FREDERIC | i Vlsuel et Importer le fIChler
Emelteur EI Date Cde ﬂl | text
AUF 14/03/2014 Typedepot  [Mon défini ~ exte.
& 0E D Affaie q, Poste g Pigce q, Désignation q, Délai clientg,” Inc Qe q Pigbut g %Rem B
> 4037 002 AMFMEC2 AIMANT 20MM10 POUR POF 20/03/2014 200 125000 N
4033 003 AIMANT PORTE AIMANT 20MM*10 FOUR POF 18/03/2014 100 100000 I
B

Bjouter | Copier | Suppimer| RAZ. deléifaie |  Observations

Fieyue de contiat

Documents

L& =

A

Ce qui permet un gain de temps (imaginez une commande fournisseur avec une vingtaine de lignes) et évite les

erreurs de saisie

Société 1

Société 2

Comn:nande \ Commande client
fournisseur " = Import l}
Export
Réception BL ) Bon de livraison
fournisseur -« h},\) du client
Import Export
Réception facture \ Facture du client
fournisseur - (o
Import — Export

Société 1 Société 2

Appel d’offre ) Devis
Export ‘3‘) Q Import l}
Recepflon nouveauté Rrgvue pour Devis
Appel d’offre Export
Import P

La mise en place demande :

1. De référencer les membres - Gestion/Tiers/Clients et Fournisseurs
2. Le paramétrage des répertoires pour stocker les fichiers d'imports et d'exports - Gestion/Données de

base/paramétres globaux

# Paramétres Globaux

“@ J g@ l @ J Rechercher un élément dans 'onglet en cours ‘

Les différents modules disponibles se
retrouvent autour de 2 axes :

+ La chaine des commandes :
Liaisons Client<=> Fournisseur

+ La chaine des appels d'offres :
Liaison Appel d'offre <=> Devi

[E=REER)

2l

| @Conifiguiation de base| 1 3Compteurs| T Devis/CRM| [EVents §Achat (Stock RpQuaité [=IPlanring| [Calcul de bescin Plan Directeu de Production| 1 Relances clisnts automaliaues |

<RépertoireS ociété> \Export\Devis\

<RépertoireS ociété> \Importharch

<RépertoireS ociété> \Importiblfourn'y

&>\Import\fact four

<RépertoireSociété> \Importha0h

!ﬁthi'mcié!és ‘ &) Multisites. ‘@Localisalions iSewices Clipper
| Localisation des documents associés [<RépertoireSaciété>\Documentst | {Parcour ‘
‘Localisation des images |\DEV-CLPR-0005%FichiersDeviBases B5\Club V7\Images' | Parcourir ‘
Localisation répertoire Duplicatas [<Re i iété>\D Duplicat ‘ /— I ‘
Taile maxi du dossier [ | ®@ Mo © Go © To |
I = -
| |Scanner ou logiciel de dessin : Localisation ‘;A définir | Parcourr,
f Extension des fichiers  [EXT |
 Format des image: Les formats avec (°) seront
©) BMP © WMF O TIF ©) JPEG ODwWEr O DRGF O PDFF) O SLDPRT () O SLDDRW (O PNG ouverts avec un Viewer I
I |e © Ico O GIF © JPG O IGES() O DOC() (O SLDASM [

Exports
Do

<RépertoireS ociété>\Export\Devis\

Commande Foumisseur |<RépertoireSocigté> \ExporthBCY

BL Client

<RépertoireSociété> \Export\BLY
Fachie cient &petto

Export\Fa

Appel Offre <RépertoireS ociété> \Exportha0’
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Pour toute commande du
module POCKET PC Clipper,
avant le 31 mai 2014

Nous offrons
un Pocket PC
Pidion BIP-5000 *

Contactez au plus vite votre
responsable commercial régional.

* ou tout autre appareil équivalent, offre
limitée au stock disponible.

Rappel

inaires

CLW

Créez des tableaux de bord et
des graphiques personnalisés
pour suivre et surveiller
efficacement les indicateurs
stratégiques de votre entreprise.

Nous vous invitons a découvrir
Clipper Expert, au cours
d'un web séminaire
le mardi 8 avril 2014

Pour suivre la session du matin de

10h30 & 11h30

inscrivez-vous ici

Pour suivre la session de |'aprés-midi de

14h30 a 15h30

inscrivez-vous ici

Notez bien qu'il s'agit d'une présentation
a distance via Internet, et non sur site.
Pour suivre la session, il suffit que votre
ordinateur puisse se connecter a Internet
et que vous disposiez d'un téléphone a
proximité ou d'un casque relié a votre PC.

3. De paramétrer le corps et I'objet du mail
pour chaque type d'export (BC, BL, AQ,
Facture)

Fichiers/Configuration/Configuration des états
commerciaux, Sélection du document sur «
Export xxx »

Il existe des balises %0 a %n, chaque balise
sera automatiquement remplacée. Dans le cas
du BC, le %0 sera remplacé par le N° de BC,

AVRIL 2014 - N° 129
("5 Coniguration Etats Commerciausx N ) |

BRI
Sélection du document Langue du document Entétes & Bas de page
[EXPORT BE +]  |Francais |l
Appliouer & tous les documents
Situation

Eriéte debut dopument Bas de page @ Mail [hors images)
Entéte haut de page Commentaite fin Suite du document [CGY, CEA)
Commentaie haut

Objet |Commande N° %0 |

Bonjour,
Veuiller trouver ci joint notre commande BC N° %0
Mb: sivous avez Clipper vous pouvez importer directement le fichier joint dans le module "commande client”.

0 H Salutations
%1 par le fournisseur etc. w3
|
%0 sera remplace par le numéro du document - ||
%1 sera emplacé par la société [Nom, Adresse Foumisseur)
3 %2 sera remplace par le Correspondant. |
T (el it — 5
t A’Q‘ %, U N (o0 (S)B)| (@)(4) (@) Copie vers
0 oot 48 ARC -
® N Appel dOlke ® Autre document BC " -
RoaG © Langue [B); | Copier
Founwien: Ga57 Sitetn FACTURE
Baspio DEVIS v
A TrobeN Fhass Aick Mom FourDéai Uraé Pis Pt Marne Ot Appet
r 4 20 BAGUE BSM20 GASPART 10/03/2011 SUPER 200 J
B 4 20 BAGUE BSM20 GASPARC 10/00/2011 SUPER
r 4 20 BAGUE BSM20 GASPARL 10/AG3/2011 SMP(R
r 4 20 BAGUE BSM20 GASPARL 10X
r 4 208AGUEBSMX) GasPaRe 1iE I
~ 4 20 BAGUE BSM20  GASPARL 1|8 Emg)
r 4 208R0E V4 600 GASPARC 10l (o) (). [_‘J‘
B e T
r 4 20COUDE4S  GasPARC 1|
r 4 20 COUDE 45 GASPARE 10| | BSE 0o lomat CLIFPER
- 4 20 COUDE 45 GASPARL 21|
r 4 20 COUDE 45 GASPARL
CEE 4 s wcaiasear W Lol e eke 4 wn
n 4 30 BRIDE 34 600 GASPARL 11
f— = On retrouve le méme principe dans
Fidce . CAIOM <Code chent;C 2> <Désignation 2> XDélsb < Qusrtiy;CPiic unkske> (Code Fourisseu y .
M le module appel d'offre. Un simple
mmm” p»;f‘([vUchn v Files (SICLIPPER 5 1044 CliC permet de générer |lexport
33 bgnes aputées dans b ficher Cenpot "
LJ'
@ GPAO. CUPPER 6.0 3 l [e[@] =]
J @ Fiche Devis simple 4
[(w®@EEEOOE @ @E)| @8 @) @) =
. Devie | @,Génaités | e=Commen P———
Le fournisseur D, ===

(qui a lui aussi Clipper)

va faire l'inverse, c'est-a-dire :
Depuis le devis il va importer
le fichier regu dans sa
messagerie. |

Montant Total HT

Etat du devis

Date douverture

I (e

Référence appel dof

I\I@l@) -

£ mpot format CLIFER

Localisation du fickier 3 importer [ERGIRED

 Parcouir

Mettre le prix par rapport au piik des atticles iéférencés

Esumé de [

Le fichier est de |a forme

<M Appel doffre> <Code clisnt> <Code pigcer<Dé tion 1734Dé tion 24 Dé tion 34 Délaiy < Quantivé? < Prix unibaire? <Code Foummisseur
iouter pisoe | 11

L'import permet de créer le devis :
+ La partie en-téte avec : le client, la référence de I'appel d'offre, les dates etc.
* Le corps avec : toutes les pieces et éventuellement les offres.

Si les prix étaient proposés par le client, ils remontent également.

e _ 5-:'
B )| @4 @) )
WW
B : A ' S
Nb : L'importation peut étre faite = @ i G @@ e -
aussi bien depuis le devis simplifié Mt Tt i T BB ESIERT
. , Référencs appel doffis hd
que depuis le devis complet avec S T )
H H Date douver 13/04/2012| Dt | dioffre [13/04/2012] Dats d [19/0472012 | Lmite de (3105202 Emetteur [ALIF (=)
doss'er teChnlque ate douverture ate appel dol re\ | Date accord| | S ] ZugsréT\E)
(g0bsDoc Fikce Désignaiion Acthité Etat [ TaiPVUEUR]  J/5M ISME
1 BAGUE BSM20 BAGLE & SOUDER: En cours | -
L ] 20.00 DATE
I [ 20,00 DATE
[ L] 20,00 DATE
[ [ 80,00 DATE
I [ 2.00 DATE
I ] 4,00 DATE
- (1 BRIDE 374 600 BRIDE SME 3/4 501 En cours
] 1> CONT 2F2024 CONTACT 2F2024 En cours
[ & 16,00 4600 DATE
I % 16.00 46,00 DATE
i 2.00 4600 DATE
I (1 COUDE 90 COUDE SOMIICE/ £n cours
] COUDE 45 COUDE 451/2)1C En cours
I EQ 15CDV6 EQUERRE LATON En cours
, W £ EQ ASY7923 EOUERRE DE REP En cours
Franck DIChamp Il ) GOUP VAC ZING 556 GOUPILLE ZINC 5 En cours -
4 < J LIJ
Responsable développement v o
| iouter pibce )| Insérer Piéce )| Renommer Piece | | sjouter Qffie )| Copier Oftce )|~ Supprimer )| Observation | | Aticher taborescence |
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